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提 案 的 复 函

刘昕玫委员：

您提出的关于加强和规范文化工作者服务支持艰苦边远地

区和基层一线专项工作的提案收悉，现答复如下：

正如您在提案中提到的那样，我市文化工作者服务支持艰苦

边远地区和基层一线专项工作存在招募的文化志愿者未在基层

服务、部分文化工作者选聘对象不符合要求，不具备文化艺术特

长或相关工作经验、存在文化工作者信息缺失情况、文化工作者

工资待遇较低等问题，针对问题您也提出了相应的意见和建议。

您的关于加强和规范文化工作者服务支持艰苦边远地区和基层

一线专项工作的四点建议很具有代表性，很多思路为我们做好当

年和今后一个时期的文化工作者服务支持艰苦边远地区和基层



一线专项工做提供了很好的启示和借鉴。针对此项工作中存在的

问题，我局下发了《关于开展文化工作者服务支持艰苦边远地区

和基层一线专项工作自查整改的通知》文件，要求各县（市、区）

针对问题，查找原因，制定整改方案，建立整改台账，明确责任，

确保整改到位。

在下一步文化工作者服务支持艰苦边远地区和基层一线专

项工作中，我局将严格按照文旅部、省文旅厅关于文化工作者服

务支持艰苦边远地区和基层一线专项工作要求，结合我市实际，

进一步加强和规范文化工作者服务支持艰苦边远地区和基层一

线专项工作。

一、提高工作认识。按照上下联动、统筹规划、务求实效的

原则，立足文化旅游需求，突出公共服务效能，确保公平公正公

开，严格按照任务要求，制定实施方案、精心招募人员、签订责

任书、加强过程管理，严格绩效考核，把做好专项实施工作作为

实现巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接的重要抓手,摸

清需求、精心组织，建立健全文化旅游工作者服务支持艰苦边远

地区和基层一线专项实施工作长效工作机制。

二、严把招募关口和标准。按照《陕西省边远贫困地区、边

疆民族地区、革命老区人才支持计划文化工作者专项实施方案》

相关要求招募、选派具有文化和旅游专业背景或专业特长的文旅

工作者，以市级统筹、县级实施、就近就便、效能优先的方式进

行招募和选派，确保招募、选派的文化工作者符合具备文化旅游

相关专业背景、专业优势或专业特长的要求。

三、扎根基层一线。根据实际合理安排岗位工作计划，确保

招募、选派的文化工作者为基层所需、为基层服务。上级文旅部



门不得以任何理由抽调文化工作者，坚决杜绝人岗不符现象发

生。

四、加强资金管理。加强专项经费管理，规范使用，严格遵

守《安康市“三区”文化人才支持计划项目资金管理机制》。针

对文化工作者因工资待遇较低离职情况，我局将积极争取各级相

关资金，以期解决文化工作者工资较低问题。

五、完善考核机制。市文旅广电局同各县（市、区）签订目

标责任书，明确工作任务和要求，切实加强项目过程性管理，做

到工作台账清晰，考核科学严谨，资料详实，有据可查。市文旅

广电局将对专项工作的招募、选派、管理、资金使用等情况进行

督查，对发现问题的县（市、区）进行通报整改，并调整次年配

额。

联系单位及电话：

安康市文化和旅游广电局公共服务科 0915-3358108

安康 电局

日

抄送：市政协提案委员会，市政府督查室。


